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ENCUENTRO	  INSULAR	  DE	  PARTICIPACIÓN	  CIUDADANA	  
Mejoramos	  Participando	  

	  
	  

La	   isla	   de	   Tenerife	   ha	   observado	   el	   desarrollo	   de	   distintas	  
iniciativas,	  experiencias	  y	  procesos	  participativos	  en	  los	  últimos	  
años,	   buena	   parte	   de	   los	   cuales	   son	   resultado	   de	   la	   acción	  
concertada	   entre	   la	   ciudadanía	   y	   las	   administraciones.	  
Asimismo	   la	   Corporación	   Insular	   ha	   impulsado	   una	   estrategia	  
de	   trabajo	   enmarcada	  en	   los	   principios	   del	  Gobierno	  Abierto,	  
en	   cuanto	   a	   las	   ideas	   de	   transparencia,	   colaboración	   y	  
participación	   ciudadana,	   que	   pretende	   motivar	   cambios	  
estructurales	   en	   las	   organizaciones	   públicas	   y	   en	   marco	  
socioterritorial	   que	   deriven	   en	   la	   conformación	   de	   un	  
ambiente	  favorable	  para	  la	  expresión	  de	  la	  participación	  en	  sus	  
distintas	   formas	   y	   manifestaciones.	   En	   ese	   contexto	   se	  
proyecta	  el	  Encuentro	   Insular	  de	  Participación	  Ciudadana,	  con	  
el	   objetivo	   general	   de	   propiciar	   un	   espacio	   de	   encuentro	   e	  
interacción	   que	   permita	   revisar,	   reflexionar	   y	   proponer	  
actuaciones	   para	   el	   más	   adecuado	   desarrollo	   de	   la	  
Participación	   Ciudadana	   como	   instrumento	   de	   mejora	  
colectiva.	  
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PRESENTACIÓN	  
	  
El	   Encuentro	   Insular	   de	   Participación	   Ciudadana:	   Mejoramos	   Participando	   se	  
plantea	   desde	   la	   intención	   de	   consolidar	   una	   serie	   de	   acciones	   que	   el	   Área	   de	  
Participación	  y	  Atención	  Ciudadana	  del	  Cabildo	  de	  Tenerife	  viene	  llevando	  a	  cabo,	  y	  
que,	   particularmente,	   tienen	   como	   finalidad	   favorecer	   encuentros	   y	   espacios	   de	  
reflexión	   y	   propuesta	   que	   se	   desarrollan	   articulando	   en	   torno	   a	   los	   procesos	   de	  
participación	  ciudadana	  el	  eje	  central	  del	  debate	  y	  la	  construcción	  compartida.	  	  
	  
La	   actualidad	   presenta	   escenarios	   complejos,	   desde	   el	   punto	   de	   vista	   social	   y	  
económico,	   por	   lo	   tanto,	   es	   imprescindible	   avanzar	   en	   la	   configuración	   de	   una	  
Administración	   pública	   transparente,	   promoviendo	   procesos	   en	   los	   que	   la	  
ciudadanía	  tenga	  acceso	  y	  forme	  parte	  de	  la	  toma	  de	  decisiones	  públicas	  desde	  un	  
enfoque	  colaborativo.	  En	  este	  sentido,	  los	  procesos	  de	  desarrollo	  territorial	  van	  de	  
la	   mano	   de	   la	   calidad	   de	   los	   procesos	   participativos	   y	   de	   la	   implementación	   de	  
estrategias	   de	   comunicación	   innovadoras,	   que	   permitan	   disminuir	   la	   distancia	  
entre	   la	   ciudadanía	   y	   las	  Administraciones.	   Por	   todo	   ello,	   el	  Encuentro	   Insular	   de	  
Participación	  Ciudadana	  se	  propone	  un	  trabajo	  centrado	  en	  dos	  dimensiones:	  	  
	  
La	  dimensión	  dialéctica	  del	   trabajo	  colaborativo,	  que	   tendrá	  el	   formato	  de	  mesas	  
de	  trabajo	  simultaneas	  mediante	  la	  exposición	  de	  experiencias	  de	  ámbito	  nacional	  
e	   internacional,	   que	   representan	   buenas	   prácticas	   y	   que	   cuentan	   con	   excelente	  
nivel	   técnico,	   garantizando	   la	   conformación	   de	   un	   espacio	   de	   enriquecimiento	   y	  
aprendizaje	  para	  las	  personas	  participantes.	  	  
	  
La	   dimensión	   de	   buenas	   prácticas	   con	   efecto	   demostrativo:	   inmersión	   en	  
experiencias	   locales	   con	   perspectiva	   socioterritorial,	   que	   tendrá	   un	   formato	  
innovador,	   favoreciendo	   a	   las	   personas	   participantes	   el	   acercamiento	   y	   el	  
conocimiento	   vivencial	   a	   una	   experiencia	   modélica	   de	   participación	   ciudadana	  
desarrollada	  en	  los	  municipios	  de	  San	  Cristóbal	  de	  La	  Laguna,	  Los	  Realejos,	  Adeje	  y	  
Candelaria.	  	  
	  
	  
OBJETIVOS	  
	  

§ Contextualizar	   aspectos	   relacionados	   con	   la	   Participación	   Ciudadana	   y	   el	  
Gobierno	   Abierto:	   conceptos,	   estado	   de	   la	   cuestión,	   normativa,	  
metodologías	  e	  instrumentos.	  
	  

§ Compartir	  experiencias	  insulares,	  regionales,	  nacionales	  e	  internacionales,	  
con	  especial	  atención	  al	  contexto	  europeo.	  

	  
§ Avanzar	  en	  la	  adquisición	  de	  conocimientos	  y	  experiencias	  para	  dinamizar	  

el	   proceso	   de	   trabajo	   abierto	   en	   el	   marco	   de	   actuación	   del	   Área	   de	  
Participación	   y	   Atención	   Ciudadana,	   particularmente	   el	   que	   se	   viene	  
realizando	  con	  distintos	  actores	  públicos	  y	  privados.	  
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§ Obtener	  recursos	  y	  herramientas	  para	  profundizar	  en	  el	  trabajo	  técnico	  en	  
materia	  de	  Participación	  Ciudadana.	  

	  
§ Profundizar	   en	   la	   relación	   y	   el	   trabajo	   en	   red	   entre	   las	   personas	  

participantes,	   y	   particularmente,	   entre	   técnicos/as	   y	   profesionales	  
vinculados/as	   con	   el	   desarrollo	   de	   procesos	   participativos	   en	   el	   	   marco	  
municipal	  e	  insular.	  

	  
DESTINATARIOS/AS	  
	  

§ Responsables	  políticos/as	  vinculados/AS	  con	  las	  materias	  abordadas	  en	  las	  
Jornadas.	  
	  

§ Profesionales	   y	   técnicos/as	   procedentes	   de	   ayuntamientos	   y	   resto	   de	  
Administraciones	  públicas	  con	  responsabilidad	  y/o	  interés	  en	  el	  ámbito	  de	  
la	  Participación	  Ciudadana.	  

	  
§ Responsables	  y	  participantes	  en	  organizaciones	  sociales	   relacionadas	  con	  

el	  ámbito	  de	  la	  Participación	  Ciudadana,	  particularmente	  asociaciones.	  
	  

§ Personas	   en	  procesos	   de	   formación	   superior	   vinculadas	   con	   las	  materias	  
abordadas	  en	  las	  Jornadas.	  

	  
§ Ciudadanía	  interesada.	  

	  
	  
PROMUEVE	  
Cabildo	  de	  Tenerife	  
Fundación	  General	  de	  la	  Universidad	  de	  
La	  Laguna	  
	  
	  

COLABORAN	  
Ayuntamiento	  de	  Los	  Realejos	  
Ayuntamiento	  de	  Candelaria	  
Ayuntamiento	  de	  San	  Cristóbal	  de	  La	  Laguna	  
Ayuntamiento	  de	  Adeje	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

PRE-‐INSCRIPCIÓN	  EN	  	  http://fgull.es/1cgch	  
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ENCUENTRO INSULAR DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA: 
MEJORAMOS PARTICIPANDO 

Martes: 11/11/2014 
 
9:00-9:30 horas. Presentación y planteamiento metodológico 
Dr. Vicente Manuel Zapata Hernández, profesor titular de la Universidad de 
La Laguna 
Dña. Nuria Jiménez Palmero, técnica de Participación y Atención Ciudadana 
del Cabildo de Tenerife 
 
9:30-10:00 horas. Acto institucional 
D. Carlos Alonso Rodríguez, presidente del Cabildo Insular de Tenerife 
Dña. Coromoto Yanes González, consejera con Delegación Especial en 
Participación y Atención Ciudadana 
Dña. Nélida Rancel Torres, Vicerrectora de Relaciones Universidad y 
Sociedad de la Universidad de La Laguna 
 
[Dialéctica] Trabajo colaborativo 
 
 
10:00-11:30 horas. Mesas de trabajo simultáneas. 

  
a) Conceptos y principios sobre Participación Ciudadana 
D. José Chamizo de la Rubia, ex-defensor del Pueblo Andaluz. 
  
b) Gestión de los procesos participativos en el contexto 
local 
D. José Álamo Candelaria, Investigador y Trabajador Social del 
Instituto Universitario de Investigación sobre Migraciones, Etnicidad 
y Desarrollo Social (UAM-IMEDES). 
  
c) Diseño colaborativo de iniciativas participativas 
D. Miguel Ángel Martín Cuesta, dinamizador de procesos 
participativos, consultor y coaching. 
  
d) Evaluación participativa y procesos comunitarios de 
empoderamiento 
Dña. Cristina Molina Afonso, experta en Metodologías Participativas. 
Plan de Desarrollo Bajamar-La Punta. 
  

11:30-12:00 horas. Descanso  
 

12:00-13:00 horas. Exposición de los resultados del trabajo 
colaborativo y debate general 
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13:00-14:00 horas. Ponencia central de las Jornadas: perspectiva 
europea.  
Construcción del consenso y metodologías participativas 
Dña. Marianella Sclavi 
Politecnico di Milano 
 
14:00-16:00 horas. Descanso 
 
16:00-16:30 horas. Líneas Estratégicas del Cabildo Insular de 
Tenerife en materia de Participación Ciudadana.  
Dña. Coromoto Yanes González 
 
 
[Práctica] Experiencias de referencia 
 
16:30-17:30 horas. Espacios de diálogo técnico. Bloque I 
  

Espacio 1: Metodologías participativas 
Referente: D. José Álamo Candelaria 
  
Espacio 2: Acompañamiento de procesos 
Referente: D. Miguel Ángel Martín Cuesta 
  
Espacio 3: Presupuestos participativos 
Referente: D. Vicente Manuel Zapata Hernández 
  
Espacio 4: Evaluación participativa 
Referente: Dña. Cristina Molina Afonso 

  
17:30-18:00 horas. Descanso. 
  
18:00-19:30 horas. Espacios de diálogo técnico. Bloque II 
  

Espacio 5: Transparencia y Democracia Participativa 
Referente: D. José Chamizo de la Rubia 

  
Espacio 6: Construcción del Consenso 
Referente: Dña. Marianella Sclavi 

  
Espacio 7: Visionarios de Tenerife 
Referente: Dña. Coromoto Yanes González 

  
Espacio 8: Gobierno Abierto 
Referente: D. Miguel Quintanilla Eriksson, Director General de 
Nuevas Tecnologías y Telecomunicaciones del Ayuntamiento de 
Las Palmas de Gran Canaria 
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Miércoles: 12/11/2014 
 
 
[Buenas prácticas con efecto demostrativo] Experiencias con 
perspectiva socioterritorial 
  
9:00-14:00 horas. Inmersión en buenas prácticas seleccionadas 
  

a) San Cristóbal de La Laguna 
“La Cuesta y Taco como marco socioterritorial para la 
expresión comunitaria: la perspectiva de proceso en las 
experiencias participativas”. Herramientas para la planificación 
conjunta, la evaluación participativa y la intervención comunitaria. 
  
b) Los Realejos 
"Si plantamos metodologías participativas, recogemos 
procesos". Experiencia Coordinadora de colectivo juvenil Nenedam 
y ‘Creando futuro’ 
  
c) Candelaria 
“Candelaria, 11 años de participación activa”. La incorporación 
de la ciudadanía en la gestión municipal a través de la creación de 
redes comunitarias. 
  
d) Adeje 
“Adeje Convivencia Diez” 
  

Incluye desplazamiento, presentación de la experiencia, encuentro 
con protagonistas, desarrollo de actividades programadas tipo taller y 
regreso a la sede de las Jornadas. 
  
14:00-16:00 horas. Almuerzo compartido. 
  
16:00-17:00 horas. Preparación de la puesta en común. 
D. Vicente Manuel Zapata Hernández, Universidad de La Laguna 
Dña. Natalia Oldano, Asociación Mosaico Canarias 
D. Alexis Mesa Marrero, Fundación General Universidad de La Laguna 
  
17:00-18:30 horas. Puesta en común en Plenario y elaboración de 
las conclusiones generales 
  
18:30-19:00 horas. Clausura. 
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DESCRIPTORES DE VISITAS TERRITORIALES 
 
 
 
 

 
 
 

a. San Cristóbal de La Laguna. “La Cuesta y Taco como marco socioterritorial 
para la expresión comunitaria: la perspectiva de proceso en las experiencias 

participativas”. Herramientas para la planificación conjunta, la evaluación 
participativa y la intervención comunitaria. 

 
Mientras se desarrolló el ‘Plan Urban La Cuesta-Taco 2001-2006’ se iniciaron 
procesos de participación ciudadana en el sector meridional del municipio de San 
Cristóbal de La Laguna, que se han ido transformando y adaptando a la realidad de 
cada momento, derivándose de los mismos nuevos proyectos de notable dimensión 
social. En la actualidad, iniciativas como Barrios por el Empleo, Juntos En la misma 
dirección o el proyecto de Intervención Comunitaria Intercultural, son estrategias de 
base comunitaria que se están desarrollando o tienen incidencia en La Cuesta y 
Taco pero que están trascendido a otras zonas de la Isla, y que, en su configuración 
actual, eran difíciles de imaginar hace algún tiempo. La visita experiencial trata de 
aproximarse a tres proyectos de participación concretos a través de sus 
protagonistas, intentando buscar los elementos comunes y sus múltiples relaciones, 
poniendo de relieve la idea de proceso, clave para entender su surgimiento y 
mantenimiento en el tiempo y su ampliación en el territorio. 

 

 
 
 

b. Los Realejos. "Si plantamos metodologías participativas, recogemos 
procesos". Experiencia coordinadora de colectivo juvenil Nenedam y ‘Creando 

futuro’. 
 

En ocasiones, cuando utilizamos el término participación lo hacemos para referirnos 
a la asistencia a un acto público, a la utilización de los servicios de una entidad o 
institución, a responder a iniciativas propuestas normalmente por otras personas. Sin 
embargo "participar" no es sólo esto; es un verbo activo que implica "tomar parte", 
"intervenir, "comprometernos" ser protagonistas de lo que ocurre a nuestro 
alrededor. Hablamos por tanto de "participasión", cuando no nos limitamos a ser 
personas espectadoras o destinatarias de lo que ocurre a nuestro alrededor, sino 
que actuamos y hacemos cosas para transformarlo, para cambiar, para mejorar una 
situación concreta, para estar con otros y con otras que queremos, sabemos y 
podemos. Por tanto, cuando hablamos de fomentar la participasión, juvenil, nos 
referimos a promover iniciativas en las que la gente joven pueda transmitir sus 
emociones, sentimientos y ser protagonistas, respondiendo desde la autonomía y 
libertad a sus propios retos. 
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c. Candelaria. “Candelaria, 11 años de participación activa”. La incorporación de 
la ciudadanía en la gestión municipal a través de la creación de redes comunitarias. 

 
El municipio de Candelaria en el sureste de Tenerife se ha convertido recientemente 
en un territorio de referencia desde la perspectiva del impulso de estrategias y 
proyectos de desarrollo local. Sustentado en un proceso participativo que se 
fundamenta en las bases conceptuales y metodológicas de la Agenda 21 Local, se 
ha venido trabajando en la definición de instrumentos de planificación y gestión 
municipal que permitan poner en valor su potencial endógeno fomentando la 
creatividad y la innovación, lo que ha derivado en la definición de múltiples iniciativas 
que refuerzan el papel de Candelaria en el entorno del espacio metropolitano con 
proyección hacia la vertiente meridional de la isla. En la visita se podrán conocer 
varios proyectos municipales de distinta naturaleza donde se ha incorporado a la 
ciudadanía en su diseño, planificación y desarrollo: las Mesas Comunitarias, el Taxi 
Compartido y la metodología participativa aplicada a proyectos de infraestructuras y 
equipamientos. 

 
 

 
 

d. Adeje. “Adeje Convivencia Diez” 
 
En Adeje se han contabilizado más de 120 nacionalidades diferentes. Es un 
territorio con una alta diversidad social, en el que se comparten emociones y 
tradiciones, se intercambian lenguas y donde es constatable que hay muchas 
maneras diferentes de hacer las cosas. La ciudadanía de Adeje tiene como reto 
diario que el municipio sea un territorio de respeto, solidaridad y compromiso por 
mantener una sociedad que dialoga abierta y permanece unida. Para alcanzar este 
destino, se ha iniciado un nuevo programa para que  la ciudadanía tenga un espacio 
en el que se pueda desenvolver libremente: Adeje Convivencia Diez. Con esta 
iniciativa, el Ayuntamiento de Adeje desea aportar lo necesario para poder contribuir 
y continuar juntos en el camino correcto, en especial, tratando que todos los vecinos 
y vecinas del municipio sumen para que la sociedad adejera siga creciendo, 
mejorando y construyendo un futuro para las nuevas generaciones. Adeje 
Convivencia Diez tiene que ver y es de las personas que conviven en cada barrio y 
en cada rincón de Adeje.  En la visita se conocerá la Escuela de Seguridad y 
Convivencia de Adeje, dónde además se tendrá un café encuentro con protagonistas 
de la propia iniciativa Adeje Convivencia Diez. También se visitará algunas de las 
iniciativas concretas que se desarrollan, en concreto, el Proyecto Paisajes. 

 
 

	  
	  
	  
	  
	  


